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MARIJAMPOLES SAVIVALDYBES ADMINISTRACIJOS
CENTRALIZUOTA SAVIVALDYBES VIDAUS AUDITO TARNYBA

MARIJAMPOLES SAVIVALD){BES ADMINISTRACIJOS 2019 M. II PUSMECIO
VYKDOMU ADMINISTRACINES NASTOS MAZINIMO PRIEMONIU VERTINIMO
VIDAUS AUDITO ATASKAITA

2020-01-31 Nr. AN-21 (34.2.)
Marijampolé

Su vidaus audito ataskaita galima susipazinti Marijampolés savivaldybés interneto puslapyje
adresu www.marijampole.lt
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IVADINE DALIS

Vidaus audito atlikimo motyvai. Vidaus auditas atliktas vadovaujantis Lietuvos Respublikos
administracinés naStos maZzinimo jstatymo 7 straipsnio 3 dalies nuostatomis ir Centralizuotos
savivaldybés vidaus audito tarnybos 2020 mety veiklos planu.

Vidaus audito vykdytoja. Centralizuotos savivaldybés vidaus audito tarnybos vyriausioji
specialisté Dainora Svitojiené.

Vidaus audito koordinatoré. Centralizuotos savivaldybés vidaus audito tarnybos vedéja
Elvyra Masiuliené

Vidaus audito atlikimo terminas. Vidaus auditas pradétas 2020 m. kovo 16 d., baigtas 2020
m. kovo 31 d. (i§ viso 12 d. d.).

Audituojamasis subjektas. Marijampolés savivaldybés administracija (toliau -
Administracija), kodas 188769113. Adresas: J. Basanaviciaus a. 1, 68307 Marijampolé.

Vidaus audito objektas. Marijampolés savivaldybés valdymo programoje (06) patvirtinto
programos tikslo (01) ,,Diegti i rezultatus orientuota valdyma, didinti teikiamy administraciniy
paslaugy kokybe bei mazinti administracing nasta” nustatyta administracinés nastos mazinimo
priemoniy jgyvendinimo 2019 mety II pusmet] vertinimas.

Vidaus audito tikslas - vadovaujantis Lietuvos Respublikos administracinés nastos
mazinimo jstatymo' nuostatomis, atlikti Marijampolés savivaldybés administracijos vykdomy
administracinés nastos mazinimo priemoniy, numatyty savivaldybés strateginiame veiklos plane,
vertinimg.

Audituojamas laikotarpis. 2019 mety II pusmetis.

Vidaus audito apimtis. Vertinta ir tikrinta savivaldybés administracijos struktiiriniy
padaliniy, atsakingy uz administracinés nastos mazinimo priemoniy, numatyty Marijampolés
savivaldybés 2019-2021 mety strateginiame veiklos plane, vykdyma, pateikta informacija.

Vidaus audito metodika ir procediiros. Vidaus auditas atliktas vadovaujantis Lietuvos
Respublikos vidaus kontrolés ir vidaus audito jstatymu, Savivaldybés administracijos direktoriaus
patvirtinta Vidaus audito metodika, Lietuvos Respublikos finansy ministro patvirtintomis Vidaus
auditoriy profesinés etikos taisyklémis, Marijampolés savivaldybés administracijos Centralizuotos
savivaldybés vidaus audito tarnybos nuostatais, Administracinés nastos mazinimo jstatymu,
Marijampolés savivaldybés 2019-2021 mety strateginiu veiklos planu ir kitais teises aktais,
reglamentuojanciais vidaus audito atlikimg ir audituojamg sritj.

Vidaus audito metu buvo vertinama administracinés nastos mazinimo priemoniy, patvirtinty
Strateginiame veiklos plane, atitiktis Lietuvos Respublikos administracinés nastos mazinimo
jstatymo nustatytiems reikalavimams bei Siy priemoniy vykdymas pagal Strateginiame veiklos
plane nustatytus rodiklius.

Vidaus audito jrodymai gauti taikant raSytiniy dokumenty nagrinéjimo ir analitines
procedras.

Vertinimo Kkriterijai. Lietuvos Respublikos administracinés nastos mazinimo jstatyme
nustatyti reikalavimai, susije¢ su audituojamu subjektu; Marijampolés savivaldybés tarybos 2019 m.
sausio 28 d. sprendimu Nr. 1-6 patvirtinto Marijampolés savivaldybés 2019-2021 mety strateginio
veiklos plano Savivaldybés valdymo programoje (Nr. 06) diegiant | rezultatus orientuotg valdyma,

1 Lietuvos Respublikos Seimas, Jstatymas Nr. XI-2386, 2012-11-08 Lietuvos Respublikos administracinés nastos mazinimo

jstatymas . .
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didinant teikiamy administraciniy paslaugy kokybg¢ bei mazinant administracing nastg juridiniams ir
fiziniams asmenims numatyty priemoniy taikymas.

BENDROSIOS NUOSTATOS

Lietuvos Respublikos administracinés naStos mazinimo jstatymas (toliau - [statymas)
reglamentuoja, kad administracinés nastos mazinimo priemonés ijtraukiamos ] savivaldybiy
taryboms teikiamus tvirtinti savivaldybiy strateginiy veiklos plany projektus. Informacija apie
administracinés naStos mazinimo priemoniy vykdymg skelbiama ir ne reciau kaip kartg per pusmet]
atnaujinama savivaldybiy interneto svetainése (Istatymo 6 str.). Savivaldybiy centralizuotos vidaus
audito tarnybos pasibaigus pusmeciui vertina, kaip vykdomos administracinés nastos mazinimo
priemonés, vadovaudamosi Lietuvos Respublikos vidaus kontrolés ir vidaus audito jstatymu ir
kitais vidaus audita reglamentuojanciais teisés aktais. Savivaldybiy centralizuoty vidaus audito
tarnyby ataskaitos dél administracinés naStos mazinimo priemoniy vykdymo vertinimo skelbiamos
savivaldybiy interneto svetainése (Istatymo 7 str. 3 d.).

DESTOMOJI DALIS

Vadovaujantis Istatymo 6 str. 1 d., administracinés nastos mazinimo priemonés turi biiti
jtrauktos ] savivaldybés strategin] plang. Marijampolés savivaldybé §j reikalavimg jgyvendino,
Savivaldybés tarybos 2019 m. sausio 28 d. sprendimu Nr. 1-6 patvirtino Marijampolés savivaldybés
2019-2021 mety strategin] veiklos plang, patvirtino priemoniy, mazinanciy administracing nastg
juridiniams ir fiziniams asmenims taikyma. Audituojamu laikotarpiu i Strateginj veiklos plang buvo
jtrauktos SeSios administracinés nastos mazinimo priemonés (,, Savivaldybés administracijos veiklos

uztikrinimas*; ,, Viesojo valdymo institucijy veiklos skaidrumo ir vieSosios informacijos
prieinamumo visuomenei uztikrinimas‘; ,, Reglamentavimo mazinimas ir teisés akty kokybés
gerinimas“; , Paslaugy suteikimas per trumpesnj negu nustatyta teisés aktuose laikqg*;

, Informaciniy technologijy ir elektroniniy paslaugy plétojimas Savivaldybés administracijoje*;
., Viesojo sektoriaus keitimosi el. dokumentais plétra®). Sios priemonés yra vykdomos jgyvendinant
Strateginio veiklos plano Valdymo programg, kurios vienu i8S tiksly (,, Diegti j rezultatus orientuotq
valdymq, didinti teikiamy administraciniy paslaugy kokybe bei maZinti administracing nastq ) yra
siekiama uztikrinti miesto valdymo efektyvuma [...] mazinant administracing nasta.

Informacija apie Strateginiame veiklos plane numatyty priemoniy vykdyma bei vidaus
audito ataskaitos yra skelbiamos Savivaldybés internetiniame puslapyje, kaip tai numatyta Jstatymo
6 str. bei 7 str. 3 d.

Dél administracinés naStos maZinimo priemoniy, numatyty Strateginiame veiklos plane
atitikimo Lietuvos Respublikos administracinés nastos maZinimo jstatymo reikalavimams

Vidaus audito metu vertinama, ar Strateginiame veiklos plane 2019 metams numatytos
administracinés naStos mazinimo priemonés atitinka [statymo 3 str. 1 d. jvardintas administracinés
nastos mazinimo priemones ir 4 str. nurodytus jy taikymo principus. Vertinimo metu nustatyta, kad
administracinés naStos mazinimo priemonés numatytos strateginiame veiklos plane 2019 metams
nepakankamai reglamentuotos ir konkreciais vertinimo kriterijais nenustatytos. Vidaus audito metu
praktiskai nebuvo galima nustatyti pokyciy bei palyginimo biidu vertinti administracinés nastos
mazinimo priemoniy jgyvendinima.
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Vertinant 2019 m. [ pusmecio administracinés nastos mazinimo priemoniy vykdyma, vidaus
audito ataskaitoje 2019-08-02 Nr. AN-43 (34.2.) buvo pateikta rekomendacija ,,Vadovaujantis
Lietuvos Respublikos administracinés naStos mazinimo jstatymo 3 str. 1 d. ir 4 str. nuostatomis,
administracinés naStos mazinimo priemonéms numatyti konkrecius vertinimo kriterijus ir rodiklius,
kuriy planuojama pasiekti, nurodant konkrecius vykdymo terminus ir atsakingus asmenis ar
padalinius®. Vykdant pazangos steb&jimg, 2019-12-31 pazyma Nr. AN-54 (34.2.) rekomendacija
igyvendinta. Savivaldybés tarybos 2019-12-20 sprendimu Nr. 1-339 patvirtintas Marijampolés
savivaldybés 2020-2022 mety strateginis veiklos planas. Savivaldybés valdymo programos (06)
nustatyti vertinimo kriterijai, jy reikSmés metais.

Dél Strateginiame veiklos plane 2019 m. nurodyty administracinés nastos maZinimo
priemoniy vykdymo

Vidaus audito metu vertinant ar audituojamuoju laikotarpiu administracinés nastos mazinimo
priemonés buvo jgyvendinamos pagal Strateginiame veiklos plane numatytus vertinimo kriterijus,
buvo perzitréta ir vertinta administracinés nastos mazinimo priemoniy vykdytojy pateikta su
administracinés naStos mazinimo priemoniy vykdymu susijusi informacija. Tarnyba ataskaitg
parenge¢ Bendryjy reikaly skyriaus surinkta ir pateikta medziaga pagal pateikta Savivaldybés
administracijos padaliniy ir Liudvinavo, senitinijos teikta informacija. UZ pateiktos informacijos
teisinguma, t. y. atitikima realiems faktams, atsako asmenys, pateike¢ informacijg.

Marijampolés savivaldybés 2019-2021 mety strateginiame veiklos plane, patvirtintame
Marijampolés savivaldybés tarybos 2019 m. sausio 28 d. sprendimu Nr.1-6 ,,Dél Marijampolés
savivaldybés 2019-2021 mety strateginio veiklos plano patvirtinimo®, administracinés nasStos
mazinimo priemonés numatytos Marijampolés savivaldybés valdymo programos (06) 01 tikslo
,Diegti ] rezultatus orientuota valdyma, didinti teikiamy administraciniy paslaugy kokybe bei
mazinti administracing nasta” 01.01 uZdavinio ,,UZtikrinti valdZios, valdymo ir administravimo
kokybiska veiklg*“ 4 priemonése ir 01.03 uZdavinio ,Diegti Savivaldybés administracijoje
modernias informacines sistemas ir plésti e. paslaugy spektrg* 2 priemonése.

Marijampolés savivaldybés administracijoje 2019 m. buvo vykdomos Sios administracinés
nastos mazinimo priemoneés:

01.01 uzdavinys ,,UZtikrinti valdZios, valdymo ir administravimo kokybiska veikla“

01.01.01 priemoneé ,, Savivaldybés administracijos veiklos uztikrinimas *

Atsisakyta reikalavimo rengti Administracijos direktoriaus jsakyma dél kasmetiniy atostogy
suteikimo, tiesioginis vadovas atostogas suteikia dokumenty valdymo sistemos priemonémis.

Atsisakyta rasty Administracijos tikio skyriui dél prekiy uzsakymo, atsiradusiy problemuy,
prekés uzsakomos dokumenty valdymo sistemoje Problemy registre.

Atsisakyta administraciniy nusiZzengimy dokumenty (protokolus, administracinius
nurodymus, nutarimy) registravimo dubliavimo, minéti dokumentai registruojami tik
Administraciniy nusiZzengimy registro sistemoje (neregistruojami dokumenty valdymo sistemoje).

Supaprastintos savivaldybés bendrojo ugdymo mokykly pradinio, pagrindinio ir vidurinio
ugdymo programy 2019-2020 m. m. ir 2020-2021 m. m. ugdymo plany projekty derinimo
procediiros, Administracijos direktoriui jgaliojus projektus derina Svietimo, kultiros ir sporto
skyriaus vedéjas.

01.01.07 priemoné ,, Viesojo valdymo institucijy veiklos skaidrumo ir viesosios informacijos
prieinamumo visuomenei uztikrinimas “
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2019 m. buvo pavieSinti 1348 Marijampolés savivaldybés institucijy teisés aktai. Kiekvienas
suinteresuotas asmuo su jais gali susipazinti Marijampolés savivaldybés interneto svetaingje.

Taip pat sudaryta galimybé gyventojams pasiekti informacija i§ SEDR realiu laiku (t.y. 1§
karto po duomeny atnaujinimo) per https://gis.marijampole.lt/portal talpykloje laikomg aplikacija.

01.01.08 priemoné ,, Reglamentavimo mazinimas ir teisés akty kokybés gerinimas *

Visi parengti norminiy teisés akty projektai iSnagrinéti administracinés naStos mazinimo
aspektu (supaprastintos procediiros, sumazinti iki minimumo informaciniai jpareigojimai, atsisakyta
pertekliniy dokumenty).

01.01.11 priemoné ,, Paslaugy suteikimas per trumpesnj negu nustatyta teisés aktuose laikqg “

Visy teikiamy administraciniy paslaugy suteikimo terminai numatyti paslaugy apraSymuose.
Didzioji dalis paslaugy suteikiama per trumpesnj negu teisés aktuose numatytg laika, taciau
objektyviai jvertinti tai yra sunku, nes dokumenty valdymo sistema neformuoja ataskaitos.

Perziiirétos procediiros ir pagal Administracijos direktoriaus jgaliojimus leidimy prekiauti ar
teikti paslaugas vieSosiose vietose, leidimy prekiauti ar teikti paslaugas renginio metu ir leidimy
organizuoti renginius paraSo teisés perduota VieSosios tvarkos skyriaus vedéjui.

01.03 uzdavinys ,Diegti Savivaldybés administracijoje modernias informacines
sistemas ir plésti e. paslaugu spektra*

01.03.01 priemoné ,, Informaciniy technologijy ir elektroniniy paslaugy plétojimas
Savivaldybés administracijoje

Siekiant efektyvaus kokybisko darbo, visos jstaigoje esancio darbo vietos kompiuterizuotos
naujesniais negi 5 mety kompiuteriais. Per §iy mety pirmajj pusmet;j jsigyta 10 programinés jirangos
licencijy, integruotos 39 informacingés sistemos ir registrai.

ISkeélus dokumenty valdymo informacing sistema ,,Kontora® (toliau — DVS) | debesj (angl. -
cloud) atsirado galimybé jstaigoms prisijungti nenaudojant fiksuoto IP adreso. Tod¢l jstaigoms
nereikia kiekvieng karta, pasikeitus interneto paslaugy teikéjui, kreiptis ] Savivaldybés
administracija, kad biity suteikta prieiga prie DVS. Visi DVS naudotojai turi galimybe dirbti DVS
ne tik i§ stacionariy jstaigos kompiuteriy, bet ir i§ neSiojamyjy su mobiliu interneto rySiu.

Savivaldybés administracijos serveriuose jdiegus du naujus papildomus procesorius ir
atnaujinus programing jranga, paspartéjo serveriuose esaniy IS darbas. Tai ypa¢ aktualu GIS
serverio naudotojams, kuris dirba su grafiniais duomenimis ir buhalteriams darant ataskaitas, nes jy
IS tuo metu naudoja daug resursy.

2019 m. pirmame pusmetyje perZitiréti ir atnaujinti 78 administraciniy paslaugy teikimo
aprasSymai. Siekiant taupyti paslaugos gavéjy laika, ypatingas démesys buvo skirtas informaciniy
Jpareigojimy mazinimui bei praSymy formy supaprastinimui. IS Siais metais patikslinty paslaugy
teikimo apraSymy 64 paslaugas galima uzsisakyti ir el. budu, 14 atvejy reikia pateikti raSytinj
prasyma, t.y. atvykti | Savivaldybés administracijos atitinkamus padalinius. IS viso Savivaldybés
administracijoje galima uZzsisakyti 101 el. paslauga.

01.03.02 ,,Viesojo sektoriaus keitimosi el. dokumentais plétra*

2018 m. pabaigoje buvo pasiraSytas susitarimas su 57 Savivaldybei pavaldziomis vie$ojo
sektoriaus jstaigomis ir 4 privaciomis Svietimo jstaigomis dél Marijampolés savivaldybés vieSojo
sektoriaus subjekty efektyvaus dokumenty valdymo. Siuo susitarimu susitarta DVS ,,Kontora“
Rengiamyjy dokumenty modulyje rengti trumpai saugomus dokumentus, pasirasyti juos DVS
»Kontora® sisteminiu paraSu ir pripazinti jo teising galig lygiaverte raSytiniam paraSui. 2019 m.
pirmame pusmetyje tokiu buidu su pavaldZiomis jstaigomis apsikeista 1334 dokumentais, tai sudaro

arti 50 proc. ,
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Dar daugiau supaprastintos pavaldziy jstaigy finansiniy ataskaity teikimo Savivaldybés
administracijai proceduros. Tiek Savivaldybés administracijos atsakingas tarnautojas, tiek pavaldziy
istaigy atsakingi darbuotojai dirba viename dokumenty valdymo sistemos registre. Dokumento
registravimo kortel¢je nurodZius atsakinga Savivaldybés administracijos darbuotoja, dokumentg jis
gauna automatiskai.

Administracinés nastos mazinimo priemoniy jgvvendinimo 2019 m. Il pusmecio vertinimas
Vadovaujantis Jstatymo nuostatomis savivaldybés administracijos padaliniy pateikta

informacija, galimai susijusi su administracinés nastos maZinimo priemonémis:

VieSosios tvarkos skyrius

Taikant administracinio poveikio priemones administraciniy nusizengimy bylose, atsisakyta
asmeny kvietimo | savivaldybés administracija, jei asmenj iSkviesti butina — kvieCiamas
elektroniniy rySiy priemonémis (jei asmuo deklaraves savo duomenis atitinkamuose registruose).

Nuo 2020 m. atsisakyta popieriniy leidimy iSdavimo asmenims norintiems teikti keleiviy
vezimo uz atlyg] lengvaisiais automobiliais paslaugas, paslauga teikiama jvedant duomenis |
Licencijy informacin¢ sistemg, leidimas iSduodamas supaprastintai, nerengiant Administracijos
direktoriaus jsakymo.

Socialiniy paslaugy skyrius

Pladiau iSnaudojamos Informacinés paramos Seimai sistemos galimybés: atsisakyta
susiraSinéjimo tarp savivaldybiy administracijy dél globéjo vaikui parinkimo, §i informacija
saugoma minétoje sistemoje ir yra prieinama savivaldybéms.

Piniginés paramos skyrius

Asmens veiklos ir geb¢jimo dalyvauti asmeny byly popieriniy varianty atsisakymas.

Duomeny perdavimas SWED bankui elektroniniu biidu atsisakant popierinio varianto.

Elektroniniy sprendimy rengimas dél socialinés paramos mokiniams (nebus rengiami
popieriniai administracijos direktoriaus jsakymai).

Elektroniniy sprendimy dél paramos mirties atveju rengimas (atsisakant popieriniy
sprendimy).

Asmeny, gaunanciy iSmoka vaikams pagal ES apsaugos sistemy koordinavimo reglamenty
nuostatus, byly vedimo atsisakymas, pradéjus dirbti su RINA programa.

Elektroniniy sprendimy dél tiksliniy kompensacijy iSmoké&jimo mirus jos gavéjui, rengimas
(nebus rengiami popieriniai administracijos direktoriaus jsakymai)

Liudvinavo senitinija
“Fleet Compleit” sistemos jdiegimas senilinijos transporto priemonése. Nereikia pildyti

kelionés lapy, kuro sagnaudy skai¢iavimas vyksta automatiSkai.

Marijampolés savivaldybés administracijos vidaus dokumenty registravimas, derinimas,
pasiraSymas ir tvirtinimas vykdomi tik DV sistemoje ,,KONTORA®. (derinimas tarp vedéjy, e-
saskaitos, atostogy praSymai ir kt.);

2019 m. senilinijja pradé¢jo naudoti 5 (vienodus) spausdintuvus, tai labai palengvino
administracing nasta — lengvesnis spausdintuvy aptarnavimas, IT sistemy atnaujinimas ir kt.

Daugé¢ja Liudvinavo senilinijos gyventojy, pasinaudojusiy savivaldybés teikiamomis el.
paslaugomis. (gyvenamosios vietos deklaravimo duomenis tvarkiusiy asmenys).

Sékmingai jsisavinama DV sistemos naujovés/patobulinimai ir pereiname ] kitg darbo
»Kontoroje* etapa, t. y. sickiama kokybés.
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ISVADOS

Igyvendinant Lietuvos Respublikos administracinés nastos mazinimo jstatymo 6 str. 1 dalyje
nurodyta reikalavimg Savivaldybés taryba 2019 m. sausio 28 d. sprendimu Nr. 1-6 patvirtino
Marijampolés savivaldybés 2019-2021 mety strateginj veiklos plang, kuriame numaté Savivaldybés
valdymo programoje (Nr. 06) , Diegti j rezultatus orientuotg valdymgq, didinti teikiamy
administraciniy paslaugy kokybe bei mazinti administracing nastq” administracinés nastos
mazinimo tikslus ir priemones. Vidaus audito metu nustatyta, kad Strateginiame veiklos plane
numatytos priemon¢s yra jgyvendinamos:

teikiant vieSgsias paslaugas buvo vykdomas keitimasis turimais duomenimis ir informacija
su kitomis jstaigomis, naudojami valstybés registry duomenys;

fiziniams bei juridiniams asmenims buvo stengiamasi pateikti i§samig informacija per
galimai trumpiausig laikg ir nurodyti konkreCius veiksmus informaciniams jpareigojimams
ivykdyti;

did¢jo elektroninémis priemonémis teikiamy viesyjy paslaugy skaicius;

buvo vykdomas vieSojo valdymo institucijy veiklos skaidrumo ir vieSosios informacijos
prieinamumo visuomenei uZtikrinimas;

siekiant efektyvaus ir kokybiSko darbo informaciniy technologijy ir elektroniniy paslaugy
plétojime visi DVS naudotojai tiek Savivaldybés administracijoje tiek Savivaldybei pavaldziose
vieSojo sektoriaus jstaigose dél efektyvaus dokumenty valdymo turi atitinkamas prieigas.

Savivaldybés administracija koordinuodama administracinés nastos mazinimo procesa, stebi
ir analizuoja valdymo ir administravimo kokybiska veikla, diegia modernias informacines sistemas
bei plecia e. paslaugy spektrg. Administracinés nastos mazinimas turi aiSky tikslg — kurti palankig
aplinka verslui ir pilie¢iams, smulkiojo ir vidutinio verslo plétrai, uztikrinti geresnj reguliavima,
paslaugy suteikimg, reglamentavimo mazinimg ir teisés akty kokybés gerinimg bei prisidéti prie
patrauklios aplinkos investicijoms sukiirimo.

Savivaldybés tarybos 2019-12-20 sprendimu Nr.1-339 patvirtintas Marijampolés
savivaldybés 2020-2022 mety strateginis veiklos planas. Savivaldybés valdymo programos (06)
nustatyti vertinimo kriterijai, jy reikSmeés metais.

VIDAUS KONTROLES VERTINIMAS

Vadovaujantis Vidaus kontrolés ir vidaus audito jstatymo 3 str. 1 d. vienas pagrindiniy
vidaus kontrolés tiksly yra uztikrinti, kad vieSojo juridinio asmens veikla biity vykdoma jstatymy,
kity teisés akty nustatyta tvarka pagal strateginius arba kitus veiklos planus, programas bei
procediiras, informacija apie vieSojo juridinio asmens finansing ar kitg veiklg buty teisinga ir
pateikiama teisés akty nustatyta tvarka.

Vidaus audito metu nustatyta, kas Savivaldybés administracija laikési Lietuvos Respublikos
administracinés nastos mazinimo jstatymo nuostaty, vykdomos auksciau iSvardintos j Savivaldybés
strateginj veiklos plang jtrauktos priemonés. Kadangi administracinés nastos mazinimo srityje visa
rizika nustatyta ir valdoma, i§skyrus pateiktus pasteb¢jimus (2020-2022 strateginiame veiklos plane
tinkamai nustatyti vertinimo kriterijai), vidaus kontrol¢ administracinés nastos mazinimo srityje
vertinama gerai.

Tarnybos vedéja Elvyra Masiuliené

Vyriausioji specialiste Dainora Svitojiene
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