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VieSajai jstaigai Marijampolés turizmo ir
verslo informaciniam centrui ,SMART
Marijampolé®

MARIJAMPOLES SAVIVALDYBES TIKSLY IR LUKESCIY RASTAS
VIESAJAI ISTAIGAI MARIJAMPOLES TURIZMO IR VERSLO
INFORMACINIAM CENTRUI ,SMART MARIJAMPOLE"

I SKYRIUS
TIKSLAS

Siuo Marijampolés savivaldybés tiksly ir lGkes¢iy rastu (toliau - Rastas),

Marijampolés savivaldybé (toliau - Savivaldybé), kaip viesosios jstaigos
Marijampolés turizmo ir verslo informaciniam centrui ,SMART Marijampolé®
(toliau - Istaiga) savininké, kurios turtines ir neturtines teises ir pareigas
igyvendina Savivaldybés vykdomoji institucija — Savivaldybés meras, pateikia
siekiamus tikslus ir keliamus ltkescCius Istaigai dél Istaigos veiklos krypciy, tiksly
ir principy.
5 Rastas yra skirtas skatinti bendradarbiavimag tarp Istaigos ir Savivaldybés.
Siuo rastu Savivaldybé nesiekia apriboti ar be reikalo iSplésti Istaigos ir jos
valdymo organy teisiy ir pareigy. Istaiga ir jos valdymo organai pirmiausiai
privalo vadovautis galiojanciais teisés aktais, [staigos statais, kitais visuotinio
dalininky susirinkimo priimtais sprendimais, gergja jmoniy valdymo praktika ir
prisiimti atsakomybe uz priimtus sprendimus ir uztikrinti efektyvig Istaigos
veikla. Igyvendindami Siuo Rastu iSsakytus Savivaldybés lUkescius, Istaigos
valdymo organai privalo vadovautis protingumo, skaidrumo, efektyvumo ir
racionalaus turto valdymo principais.

Savivaldybé tikisi, kad Istaiga veiksmingai ir atsakingai sieks Siame Raste
nustatyty tiksly.

Likesciai formuluojami 3 mety laikotarpiui, taciau pagal poreikj Rastas gali
bdti atnaujinamas. Rastas turéty tapti pagrindu rengiant ir perzidrint Istaigos
strateginj plana.

II SKYRIUS _
ISTAIGOS PASKIRTIS IR PAGRINDINE VEIKLA
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[staigos veiklos tikslas - turizmo informacijos teikimas, vietinio ir
atvykstamojo turizmo mieste ir regione skatinimas, pagalba smulkaus ir
vidutinio verslo subjektams pradedant, plétojant veiklg bei uzmezgant
tarptautinius bendradarbiavimo kontaktus su kity Saliy verslininkais.

[staigos pagrindiné veikla ir tikslas — yra rinkti, kaupti ir teikti nemokamai
informacijq apie Marijampolés turizmo paslaugas, lankytinas vietoves ir objektus
Teikti informacijos, konsultacijy ir mokymo paslaugas ir praktine pagalbg
smulkaus ir vidutinio verslo subjektams ir pradedantiems verslo subjektams,
kuriy buveiné yra Marijampolés savivaldybéje.

_ ITII SKYRIUS
ISTAIGAI SAVIVALDYBES KELIAMI TIKSLAI IR VEIKLOS KRYPTYS

Savivaldybé kelia tikslg, kad I[staiga uztikrinty teikiamy paslaugy
prieinamumga, aptarnavimo kokybe ir teikimo nepertraukiamuma.

[staiga turéty uztikrinti efektyvig ir patogig turizmo informacijos sklaidg
miesto sveciams.

[staiga turéty analizuoti turizmo rinkos tendencijas ir, atsizvelgdama j jas,
kurti naujus, tobulinti sitilomus turizmo produktus ir paslaugas.

[staiga turéety dalyvauti formuojant turizmo ir verslo informacines
sistemas.

[staiga turéty bendradarbiauti su kitomis paslaugy verslui tinklo
istaigomis, verslui parama teikian¢iomis institucijomis bei turizmo informaciniais
centrais Lietuvoje ir uzsienyje.

[staiga turéty investuoti | naujas technologijas ir modernius darbo bei
vadybos metodus. Savivaldybé tikisi, kad Istaiga taps regionine savo srities
lydere.

[staiga turéty planuoti savo veiklg ir investicijas taip, kad uzsitikrinty
pakankamas pajamas infrastruktiros valdymui, o Istaigos veikla buty
nenuostolinga.

[staiga turéty jdiegti pazangiausios korupcijos prevencijos ir riziky
valdymo priemones. Istaiga turéty laikytis auksciausiy skaidrumo ir
atskaitomybés standarty.

_IVSKYRIUS
SAVIVALDYBES FINANSINIAI LUKESCIAI

[staiga turi planuoti savo veiklg ir investicijas taip, kad bdty uztikrinta
nenuostolinga [staigos veikla, t. y. Istaigos sgnaudos nevirSyty pajamy
(jskaitant finansavimo pajamas).

L V SKYRIUS
LOKESCIAT DEL VEIKLOS REZULTATUY



[staiga turi siekti bendryjy veiklos rezultaty (rodikliy), prisidedanciy prie
Savivaldybés strateginiuose planavimo dokumentuose numatyty tiksly
pasiekimo.

Eil.
Nr.

Siektini veiklos
rodikliai

Matavimo
vienetai

Siektinos rodikliy reikSmés

2025 m.

2026 m.

2027 m.

1.

Dalyvavimas

Vnt.

8-10

9-11

9-11

turizmo parodose,
ekskursijose,
infoturuose,
konferencijose ir
kituose
renginiuose,
kuriose pristatomi
Marijampolés
savivaldybés
turizmo objektai ir
marsrutai

2. | Turizmo Vnt. 5-9
informavimo ir
rinkodaros
priemoniy
plétojimas
(leidiniai, laidos,
straipsniai,
vieSinimo
kampanijos,
marsrutai,
Zemélapiai,
skaitmeninés
priemoneés,
infoterminalai,
svetaineé ir kt.)
3. | Verslo renginiy, Vnt. 3-6 4-7 4-7
mokymy,
konsultacijy
organizavimas

6-10 6-10

_ . VISKYRIUS
LOKESCIAI DEL VEIKLOS PRINCIPY

[staiga, vadovaudamasi vieSojo intereso virSenybés principu, turi siekti
veiklos tiksly jgyvendinimo, Savivaldybés interesy uztikrinimo.
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[staiga turi siekti badti tvaria, pazangia, modernia, efektyvia, aukstos,
aiSkiomis vertybémis pagrjstos kultiiros, solidziu ir stipriu jvaizdziu, patrauklaus
darbdavio reputacijos.

[staiga privalo vykdyti savo veikla pagal auksciausius skaidrumo,
valdysenos, etikos ir socialinés atskaitomybés standartus, vadovaujantis geraja
tvaraus ir subalansuoto vystymosi praktika.

[staiga turéty veikti nepriklausomai, taciau Savivaldybé tikisi, kad [staiga
iS anksto informuos apie esminius sprendimus. Esminiais sprendimais laikomi
Sie sprendimai: potencialls interesy konfliktai; potencialls teisminiai gincai;
galimas [staigos darbuotojy ar susijusiy Saliy sukciavimas; esminiai pokycdiai
[staigos veikloje; didesnio masto darbuotojy atleidimai; stambdus jsigijimai ar
pardavimai; galima zala visuomenei, gamtai, ekonomikai ar valstybés
saugumui; spaudos praneSimai, kurie gali reikalauti Savivaldybés atstovy
komentary; bet kokio masto korupcija ar politiné intervencija; kitos esminés
rizikos, kelianCios grésme [staigos veiklos testinumui.

[staiga turéty vadovautis protingumo principu ir informuoti apie kitus
potencialiai su Savivaldybés interesais susijusius svarbius sprendimus.

_ VII SKYRIUS _
LUKESCIY ATSKAITOMYBE

Istaigos vadovas turi kasmet, ne véliau kaip iki einamyjy mety kovo 1 d.
rastu pateikti Savivaldybei, kaip Istaigos savininkei atsiskaitymo rastg.

Atsiskaitymo raste turi bdti pateikiama informacija apie Istaigos
ataskaitiniais metais jgyvendintas priemones ir pasiektus veiklos rezultatus
(rodiklius), nurodytus Savivaldybés tikslus ir |Gkescius Raste.

Savivaldybés meras Povilas Isoda

Virginija Dratiené, tel. +370 343 90 063, el. p.
virginija.drutiene@marijampole.lt
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